
Dag 2 Groep Maatwerk  

 

Actief intrainen van communicatieve softskills   

 

Wil je effectiever communiceren met maatwerkers en werkgevers? Versterk tijdens deze 

interactieve vormingsdag jouw communicatieve softskills. 

In deze training ligt de focus op het actief trainen van essentiële communicatieve vaardigheden 

zoals doorvragen, samenvatten, erkenning geven, stiltes laten en matchen. We benaderen deze 

softskills aan de hand van concrete casussen, zodat je direct toepasbare inzichten krijgt voor jouw 

dagelijkse praktijk. 

Door middel van praktische oefeningen en real-life voorbeelden leer je hoe je effectief kunt 

communiceren, empathie kunt tonen en constructieve relaties kunt opbouwen.  

Of je nu werkvloerbegeleider, jobcoach of werkgever bent, deze vorming biedt waardevolle tools 

om jouw communicatieve vaardigheden naar een hoger niveau te tillen. 


